
公益財団法人静岡産業振興協会 

 

地域経済の発展をめざして 

資料２-２ 



展示紹介や商談をするための専門的な展示場が必要である 

静岡市 地元産業業界 

静岡産業振興協会の沿革 

昭和５７年 静岡産業館 開館 

平成８年 産業支援
施設と展示場増設 

静岡産業支援センター 

（愛称：ツインメッセ静岡）へ 

要望 

地域産業の活性化 

北館建設 

管理団体が必要 

 昭和５５年 （財）静岡産業振興協会 設立 

静岡市と地元業界の出損 
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平成１６年 指定管理者制
度導入、静岡市産学交流セ
ンターの指定管理者へ 

平成１７年 静岡市が 
政令指定都市へ 

静岡市産学交流センター
（B―nest) 

静岡市から指定法人の 
指定を受ける 

 平成２５年「公益財団法人静岡産業振興協会」移行 
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組織の公益性 
設立目的 

（定款第３条） 

  地域の中小企業等の製品開発・技術の向上、人材育成、創業の促進及
び経営基盤の強化を支援するとともに、人、物、情報等の交流拠点である
ツインメッセ静岡の管理運営に関する事業を行い、地域産業の振興並びに
地域経済及び地域社会の健全な発展に寄与する 

静岡市総合計画 

静岡市の役割 協会の役割 

地元中小企業を対
象とした補助金、
助成金の交付 

 

経営資源の確保に
むけた環境整備 

行政では対応しにくい
個別企業、個人などの
事業者ニーズに対する
具体的支援 

・ツインメッセ静岡の
貸出 

・製品開発・人材育成 

・創業、経営支援等 

産業・経済分野 

連携 
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催事等 

主催者 

出展者 

来場者 

地域企業 

宿泊施設 

観光等 

ツインメッセ静岡の貸出 

他には真似できない 

地域経済への貢献 
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製品開発・人材育成 

周辺地域では例がない 

伝統産業等地場産業支援 

企画・運営ノウハウ 

・後継者育成 

・新商品開発 

・販路拡大 など 

産業支援施設の
活用 

・研究室・講習室 

地元業界との 

信頼関係 
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創業・経営支援 

ツインメッセ静岡の管理運営 

における地域経済貢献 

地場産業支援における 

中小企業支援ノウハウ 

静岡市産学交流センター指定管理受託 

静岡市中小企業支援センター指定法人 

実績・ノウハウ 

実績・ノウハウ 実績・ノウハウ 
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人的ネットワーク 

ツインメッセ
静岡の貸出 

 

・主催者、企画会社等  

４３００件以上の実績 

 

地場産業支援
事業 

・地場産業界 

企業、組合 

・伝統工芸技術 

講習会講師 

・デザイナー団体・
個人 

との信頼関係 

都市型産業支援
事業 

・専門家登録 

約７０名 

・産学連携による
大学・高等学校等
との関係構築 

・他の産業支援機
関との協力関係 

ネットワークを最大限に活かした事業の推進 
７ 



活動の公益性 

• 直営事業 
• ツインメッセ静岡の貸
出 

• 利用促進事業 

• サービス業務の実施 

ツインメッセ静岡の管理運営 

• 補助事業 
•中小企業者の新製品、新
技術及びデザイン開発支
援事業 

•中小企業者の商品開発、
人材養成及び人材確保の
推進並びに産業情報の収
集提供事業 

•各種展示会、見本市等の
開催及び支援事業 

地場産業支援事業 

設立目的 
（定款第３条） 

  地域の中小企業等の
製品開発・技術の向上、
人材育成、創業の促進
及び経営基盤の強化を
支援するとともに、人、
物、情報等の交流拠点
であるツインメッセ静
岡の管理運営に関する
事業を行い、地域産業
の振興並びに地域経済
及び地域社会の健全な
発展に寄与する 

都市型産業支援事業 

•指定管理受託事業 
•静岡市産学交流センターの
管理及び事業運営 

•補助事業 

• 静岡市中小企業支援セン
ターの運営 

目的達成 

のために 
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ツインメッセ静岡の管理運営事業 

９ 



ツインメッセ静岡の貸出 

地域経済、地域社会の 

健全な発展に寄与 

防災対策施設 

として地域貢献出 

東日本大震災時物資集積所 ツインメッセ静岡外観 

１０ 



ツインメッセ静岡の概要 
北館大展示場 

５，０００㎡ 
南館大展示場 

５，４００㎡ 

西館第２小展示場 

６００㎡ 

西館第１小展示場 

１５０㎡ 

北館第３小展示場 

３７０㎡ 

レセプションホール 

３８０㎡ 
会議室 

最大１２０席 
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 しずおか 

「KAGU」メッセ 

主な催事の紹介 

静岡 

ホビーショー 

国民文化祭 

 ホビーのまち 

クリスマス 

  フェスタ 

就職 

ガイダンス 

交通安全 

 県民フェア 

１２ 



57% 

6% 

37% 

地域別利用状況 

市内 

県内 

県外 

平成２３年度利用状況 
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年間来場者数 

９３４，７５３人（２３年度実績） 

４７３ 

４４６ 

４０１ 

４１５ 

４５２ 

１１５４ 

９５６ 

９４０ 

９０８ 

１０２３ 

H19年度 

H20年度 

H21年度 

H22年度 

H23年度 

年度別利用状況 

件数 

日数 

４７．８％ 

４２．５％ 

４４．０％ 

４４．８％ 

５４．０％ 

  ■利用率 

件数 日数 利用率 
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主要催事経済波及効果 
（静岡市によるツインメッセ静岡に対す

る経済波及効果測定の結果を参照） 

１５ 



利用促進事業 

施設PR活動
進事業 

利用拡大・
資質向上進事業 

誘致活動 特別協定事業 

１６ 



宣伝広告 

情報誌への広告掲載 礼状カレンダーの発送 

１７ 



サービス業務 

連続使用割引 

年間割引 
会議室ポイント

割引 

利 用 の 拡 大 リピーターの確保 

イベントカレンダー
の発行 

夏季割引 

情報提供 運営アドバイス 

１８ 



地場産業支援事業 

１９ 



後継者育成 販路拡大 産業支援施設 

地場産業支援事業 
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①中小企業者の新製品、新技術及びデザイン開発支援事業 

ニューウェーブ「しずおか」創造事業 

静岡の特
色を生か
しながら
開発 

メーカー 

デザイナー 

プロデューサー 

製品試作・  
販売 

２３年度実績 

・参加企業：１４社 

・開発商品：２０点 

２３年度展示実績 

・IFFT／インテリアライフスタイルリビング 

 東京ビッグサイト 

・ホビーのまちクリスマスフェスタ２０１１ 

 ツインメッセ静岡 

・松坂屋静岡店展示販売会 

 松坂屋静岡店 ２１ 



「ニューウェーブしずおか」開発商品一例 

商品名[tote] 
シューズ 

商品名[sui] 
小型スピーカー 

商品名[厨子] 
仏壇 

グッドデザイン受賞商品 ２２ 



②中小企業者の商品開発、人材養成及び人材確保の
推進並びに産業情報の収集提供事業 

静岡ものづくり相談・支援事業 
２３年度実績：各種講演会４回、技術講習会 ２回 

        漆器商品開発事業・乾漆商品開発事業 

デザイン振興事業 
２３年度実績：デザイン提案展「しずおかのカタチ展」開催 

         デザイン提案展「交展・Kou－ten」の開催 

伝統工芸技術保存講習会 
２３年度実績：漆器、竹、指物、蒔絵、拭漆 

       専門講師による実技講習  参加者述べ３８人 

地場産業IT活性化事業 
２３年度実績：ホームページ更新 ３回 

         ホームページアクセス数 １１５，１５７件 

         バーチャルメッセアクセス数 ６３４件 

地場産品展示斡旋コーナー設置事業 
２３年度実績：入場者及び販売点数 

       ３，０３６人 ４０９点 

２３ 



産業フェアしずおかの開催 

③各種展示会、見本市等の開催及び支援事業 

静岡地域の全産業を一堂に紹介。 

市民に愛され、２３年度で３０回目の
開催。 

 

２３年度実績 

・期間：２３年１１月２６日（土）－

２７日（日） 

・場所：ツインメッセ静岡 全館 

・来場者数：８０，６００人 

・出展数：１５５団体 

過去の事例 
・平成１８年 「家具・アウトレットフェア」開催 
・平成２０年 「SHOW  CASE  IN  OZONE」開催 
 ２４ 



都市型産業支援事業 

２５ 



１静岡市産学交流センターの運営 

静岡市が支援事業を実施する中核施設 

創業予定者・新事業に取り組む中小企業者の支援 

静岡市産業振興プラン 
将来像「創業者や新しい取り組みに意欲的に 

挑戦する民間事業者が集うまち」 

２６ 



(１)起業者支援事業 

(２)マーケティング支援事業 

(３)産学連携事業 

(４)交流・連携促進支援事業 

(５)情報提供事業 

(６)施設提供事業（貸会議室の運営） 

事業内容 

２７ 



(１)起業者支援事業 

①窓口相談事業 

創業・経営に関する悩みを持つ中小企業者の問題
解決に対するスタッフ窓口相談 
 

平成２３年度相談件数：１０５件 

スタッフに 
よる窓口相談 専門家による相談 

相談内容を 

整理して橋渡し 

 “身近な 

  ビジネス 

  サポーター” 

２８ 



②大学等起業家育成支援事業 

高校生対象 大学・専門学校生対象 

  平成２３年度実績 
 

 ◆実施校 ６校 

 （大学３校、専門学校１校、高等学校２校） 

 ◆実施回数 １４回 

 （大学９回、専門学校３回、高等学校２回） 

 ◆参加者数 延べ２１２人 

(１)起業者支援事業 

２９ 



(２)マーケティング支援事業 

①マーケティング支援講座の開催 

中小企業の為の「マーケティング論」 
講師：静岡県立大学 教授 岩崎邦彦氏 

明日からすぐに使える広報のすすめ 
講師：(有)アネティ仲村明子氏 

開催回数 
１４回 
参加者数 
８８１人 

３０ 



②静岡おみやプロジェクト 

新しい 

お土産 

の創出 

勉強会を開催 
（１２回） 

テストマーケティング 

商談会の開催 
成果発表会 
販売イベント 

マーケティングから販売までを一貫して支援 

(２)マーケティング支援事業 

３１ 



平成２３年度参加事業者・成果商品 

(株)岩崎製茶 こめや食品(株) (有)月ヶ瀬 

デリカ・オーバンマリー (株)季咲亭 ムッシュMOIZUMI 
３２ 



 

茶の町
マップ
を作成 

 

(２)マーケティング支援事業 

③「しずおか・茶の町コンシェル」 
地域プロモーション活動支援事業 

勉強会１１回開催 まち歩きを実施 
３３ 



(３)産学連携事業 

企業 大学 

産学連携 

コーディネーター 

橋渡し 

産学連携 
コーディネーター相談 

産学共同研究委託事業 

課題 知識・人材 
分析能力 

大学出張相談窓口 ３４ 



(４)交流・連携促進支援事業 

「静岡市健康・福祉ビジネス 
研究・交流会」の設立 

 

健康・福祉 

ビジネス 

講座 
 

 

メンバー
同士の 

異業種 

交流 
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(５)情報提供事業 

広報事業 

ホームページ 
メールマガジン 

季刊広報誌 
「FACE」 

ラウンジ等での 
情報提供 

行政機関・団体 
大学等の情報 

地下通路にて 
事業紹介 

３６ 



８部屋の
会議室の
貸出 

(６)施設提供事業（貸会議室の提供） 

３７ 



(６)施設提供事業（貸会議室の提供） 

大会議室

小会議室1

小会議室2

演習室1

演習室2

演習室3

演習室4

プレゼンルーム

53
58.1
65.8
61.2
60.6
55.8
51.2
52.8

貸会議室利用率

利用率

会議室利用者 
６８，４８０人 

来場者数 
６９，１００人 

平均 
利用率 

 ５７.３％ 
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２ 静岡市中小企業支援センターの運営 

静岡市が策定する 

「中小企業支援計画」 

中小企業の 
経営課題に対する 

経営診断・助言 
課題解決 

３９ 



事業内容 

（１）窓口相談事業 

（２）専門家派遣事業 

（３）支援体制整備事業 

（４）新連携・地域資源活用支援事業 
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平成２３年度 
相談件数 ３７３件 

中小企業診断士による無料窓口相談 
 

       

５人の中小企業診断士が日替わり（月～土）で実施 

(１)窓口相談事業 

 創   業  ２０件 
新事業分野進出  ５社 
新商品開発  ６件 

４１ 



創業事例 

(１)窓口相談事業 

カフェの開店 食器リサイクル 
事業の開業 

４２ 



(２)専門家派遣事業 

平成２３年度実績： 
 派遣回数：９９回 
 派 遣 先：２９社 

マーケティング
関連  

IT関連  

主な 

派遣要請
の内容 

４３ 



課題と今後の方針 

４４ 



改修計画と  
財源の確保 

施設の 

有効利用 

地域経済活動支援を継続するためには・・・ 

課題① 

ツインメッセ静岡の維持 

４５ 



改修計画と財源確保 

南館・西館 北館・中央棟 

平成15年 年次改修計画策定 

計画的な工事の実施 

施設利用の向上による自己資金の確保 

実施済 

具体的な改修計画の策定 

検討に着手 

４６ 



施設の有効利用 

主催者との情報
交換 
 

・利用しやすい施設 

・サービスの向上 

新規催事の誘致 
 

 

・マーケティングの
見直し 

特別協定事業 
 

 

・協定内容の充実 

施設利用の向上 

リピーター確保 新規催事の開拓 ノウハウ活用 

社会情勢など経済情勢の変化の見極めが重要 

４７ 



課題② 

職員の資質向上と継続的な人材確保 

実践での経験の

蓄積 

専門家による 

研修会参加 

関係団体との 

連携強化 

資質向上や事業の充実 
地域経済の
発展 ＝ 

４８ 



ご清聴ありがとうございました 

公益財団法人静岡産業振興協会 

４９ 


