
障害者相談支援 

推進センター 
（各連絡調整会議の運営 

支援、課題取りまとめ、 

全体会議の運営） 

静岡市における相談支援事業の体系 

静岡市施策推進協議会 

①サービス利用につなげる支援（サービス利用計画作成費）  
②総合的な相談支援 

③支給決定事務の一部（アセスメント等） 

利用者 

静
岡
市 

ｄ 静岡市障害者自立支援協議会 

保健･医療 

関係 

就労支援 

関係 

学校 

障害当事者 

団体 

障害福祉サー 

ビス事業者 

障害者等相談支援事業 
（障害者等への相談支援、必要な情報及び助言の提供） 

権利擁護 

関係者 

学識経験者 

運営（直営） 

課
題 

反
映 

委託 

委託 

関係行政 

機関 

実務担当者 
（困難事例（サービス 

調整）を支援） 

施設長等 
（有識者レベルで協議） 

機関間の連携、ケース共
有により、相談支援事業
の中立・公平性を確保 

（関係機関） 

各区の相談支援事業者 
（身体・知的・精神） 

ｂ 行政区障害者相談支援連絡調整会議 

（区連絡調整会議） 
各区の課題の取りまとめ 

ａ 行政区障害者相談支援チーム会議 

（区事務局会議） 

困
難
事
例
 

地
域
課
題
 

ケ
ー
ス
検
討
 

サ
ー
ビ
ス
調
整
 （個々のケース検討、サービス調整等） 

Ｃ 静岡市障害者相談支援連絡調整全体会議 

（市事務局会議） 

（困難事例の調整、地域課題の検討等） 

広
域
事
例
 

全
市
課
題
 （区跨ぐ事例の調整・全市的な課題の検討等） 

全市担当者 
（広域課題・全市的課題 

への対応） 

身体障害者 

相談員 
（身体障害者団体連合会） 

知的障害者 

相談員 
（手をつなぐ育成会） 

地域の障害当事者
等による相談支援 

連携 

委託 

（相談支援事業全般について協議・総括等） 

行政区障害者相談支援連
絡調整会議システム 
（区協議会相当組織） 

静岡市障害者自立支援
協議会システム 
（市協議会） 

精神障害者 

家族相談員 
（精神障害者家族会） 

運営 

（直営） 

提案・反映 

プロジェクトチーム 

（課題別ごとの協議） 


